
09/01/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: RAV Brabant Midden-West-Noord
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: AI Tool RAV

Beschrijving:

RAV Brabant MWN, RAV Brabant Zuidoost en het Witte Kruis hebben als 
doel een AI-systeem te verwerven wat ingezet kan worden om de centralist te 
ondersteunen bij de keuze welke ambulance het best ingezet kan worden voor 
een specifieke oproep. De AI-tool zal worden ingezet om de centralisten te 
ondersteunen door het maken van een inzetvoorstel en voor de implementatie 
van VWS-functionaliteit. Zie verder Hoofdstuk 2 van het selectiedocument. AI 
tool voor 2 meldkamers. Zie verder het selectiedocument.

Identificatiecode van de 
procedure:

319f011c-92eb-47e4-870a-9fc637570b8c

Interne identificatiecode
:

HSCDOC-1368817716-4352

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72212462Diensten voor ontwikkeling van mathematische of prognosesoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72267000Onderhouds- en reparatiediensten voor software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Overig Zeeland(NL342)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering



Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie:

Tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst zal gebruik worden gemaakt 
van onder meer Value Engineering en zal er adaptief onderhoud plaatsvinden. 
Dit wordt niet gezien als wezenlijke wijziging In de toekomst kan er op verzoek 
van het ministerie een wijziging in de omvang van de meldkamers plaatsvinden. 
Dit zal niet als wezenlijke wijziging worden aangemerkt. Ook het wijzigen van 
de deelnemende juridische entiteiten (het splitsen of opgaan in een andere 
juridische entiteit van de RAV’en en/ of het Witte Kruis) wordt ook niet als 
wezenlijke wijziging aangemerkt.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: AI Tool RAV

Beschrijving:

RAV Brabant MWN, RAV Brabant Zuidoost en het Witte Kruis hebben als 
doel een AI-systeem te verwerven wat ingezet kan worden om de centralist te 
ondersteunen bij de keuze welke ambulance het best ingezet kan worden voor 
een specifieke oproep. De AI-tool zal worden ingezet om de centralisten te 
ondersteunen door het maken van een inzetvoorstel en voor de implementatie 
van VWS-functionaliteit. Zie verder Hoofdstuk 2 van het selectiedocument. AI 
tool voor 2 meldkamers. Zie verder het selectiedocument.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72212462Diensten voor ontwikkeling van mathematische of prognosesoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72267000Onderhouds- en reparatiediensten voor software

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

verlenging van de opdracht

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 



(NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)
Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Overig Zeeland(NL342)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/11/2023
Einddatum van de duur: 31/10/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De inwerkingtreding van de eerste Raamovereenkomst is voorzien met ingang 1 
oktober 2023 en loopt vier jaar met een optie tot eenzijdige verlenging door de 
Aanbestedende dienst van 2 keer 1 jaar. Zie verder het selectiedocument en 
verdere gunningsdocumenten voor een concept planning.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 

ja



inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

Aanvullende informatie:
Ingangsdatum is onder voorbehoud. Looptijd te rekenen vanaf ingangsdatum 
contract, zie selectiedocument en nader aanbestedingsdocument.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: zie aanbestedingsdocument (hoofdstuk 5).
Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Programma van Eisen en Wensen
Beschrijving: Zie het aanbestedingsdocument (o.a. paragraaf 4.4).
Gewicht (punten, exact): 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak
Beschrijving: Zie het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 30

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de 
termijnen voor beroep:

10 kalenderdagen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

RAV Brabant Midden-West-Noord

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

RAV Brabant Midden-West-Noord

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

RAV Brabant Midden-West-Noord

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

RAV Brabant Midden-West-Noord

Organisatie die het 
contract ondertekent:

RAV Brabant Midden-West-Noord



6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

950 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

950 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Combinatie Safety Consulting & Technology B.V. en Stokhos B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 AI Tool RAV
Datum van sluiting van 
het contract:

23/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

RAV Brabant Midden-West-Noord

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1



Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: RAV Brabant Midden-West-Noord
Registratienummer: 18722105
Postadres: Gruttostraat 14
Stad: 'S-HERTOGENBOSCH
Postcode: 5212VM
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
Contactpunt: Nadine van Oosterhout
E-mail: aanbestedingen@hetservicecentrum.nl
Telefoon: +31 658089200
Internetadres: http://www.ravbrabantmwn.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Digitaal via TenderNed
Stad: www.tenderned.nl
Postcode: 2595 AL
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: info@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland - West Brabant
Postadres: Stationslaan 10
Stad: Breda
Postcode: 4815 GW
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland
E-mail: zwb@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachtenmeldpunt Het Service Centrum
Stad: Etten-Leur
Postcode: 4875 AA
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland



E-mail: aanbestedingsklachten@hetservicecentrum.nl
Internetadres: https://www.ravbrabantmwn.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland - West Brabant
Postadres: Stationslaan 10
Stad: Breda
Postcode: 4854 GW
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland
E-mail: zwb@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Combinatie Safety Consulting & Technology B.V. en Stokhos B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer: 0000-5661940
Postadres: Hoogbloklandseweg 24
Stad: Gorinchem
Postcode: 4205NE
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Internetadres: http://www.safetyct.com
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

b41bda14-0334-4610-8aed-e42352fe2009-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

09/01/202512:22 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel Nederlands



beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking


